
 

 

 
 

SZEMÉLYES 
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI 
IRODÁK/TELEFONOS 
ÜGYFÉLSZOLGÁLAT 

BKM ÁRKÁD  
 

1106 Budapest, 
Örs vezér tere 25/B 

BKM BARÁZDA UTCA 
 

1116 Budapest, 
Barázda utca 20-30. 

BKM FŐ UTCA 
 

1027 Budapest, 
Fő utca 47. 

BKM TELEFONOS ÜGYFÉLSZOLGÁLAT 
 

+36 1 700 7000 

INTÉZHETŐ ÜGYEK 

FŐTÁV - FŐTÁV FŐTÁV FŐTÁV - 

MOHU 
BUDAPEST 

- MOHU BUDAPEST MOHU BUDAPEST MOHU BUDAPEST - 

FKF 
KÖZTISZTASÁG 

- FKF KÖZTISZTASÁG FKF KÖZTISZTASÁG FKF KÖZTISZTASÁG 
- 

FŐKÉTÜSZ - FŐKÉTÜSZ FŐKÉTÜSZ - FŐKÉTÜSZ 

FŐKERT - FŐKERT FŐKERT - FŐKERT 

- BTI BTI - - BTI 

DHK - DHK - - - 

2024.12.07. Szombat 8:00-12:00 ZÁRVA ZÁRVA 8:00-14:00 

 

2024.12.14. Szombat 8:00-12:00 ZÁRVA ZÁRVA 8:00-14:00 

 

2024.12.23. Hétfő 8:00-20:00 8:00-16:00 ZÁRVA ZÁRVA 8:00-20:00 8:00-16:00 

2024.12.24. Kedd 

ÜNNEP -  ZÁRVA 
2024.12.25. Szerda 

2024.12.26. Csütörtök 

2024.12.27. Péntek 

 

2024.12.30. Hétfő 8:00-17:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 

2024.12.31. Kedd 8:00-12:00 ZÁRVA ZÁRVA 8:00-14:00  

2025.01.01. Szerda ÜNNEP -  ZÁRVA 

2025.01.02. Csütörtök 8:00-20:00 8:00-18:00 8:00-18:00 8:00-16:00 8:00-20:00 8:00-17:00 

2025.01.03. Péntek 8:00-14:00 8:00-14:00 8:00-14:00 8:00-15:00 
 

  
          

0-24 ÓRÁS TELEFONOS ÜGYELET 
FŐTÁV Műszaki hibabejelentés: +36 1 700 7000 

FŐKERT 
Budapesti közterületi faállománnyal kapcsolatos vészhelyzet esetén: +36 20 922 5136                                                                                                                               
Parki vízhálózattal kapcsolatos vészhelyzet esetén: +36 20 954 2995 

BTI   Halottszállítás Budapesten: +36 1 700 7190, +36 30 406 0188 
 

ONLINE ÜGYINTÉZÉS: www.budapestikozmuvek.hu/ugyfelszolgalati-elerhetosegek 
 
 
 
 

 
 

KELLEMES ÜNNEPEKET KÍVÁNUNK! 
 
 

 

BKM BUDAPESTI KÖZMŰVEK NONPROFIT ZRT. 

A SZEMÉLYES ÜGYFÉLSZOLGÁLATOK ÉS A TELEFONOS ÜGYFÉLSZOLGÁLAT 
ÜNNEPI NYITVATARTÁSI RENDJE (2024. december) 


