HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATASI

BUDAPEST

toZo) mohu RESZTEVEKENYSEG IGENYBEVETELE

(MEGRENDELESE) UJ CIMEN

Gazdalkodo szervezetek részére

Az adatok kitdltése kotelezd! Kérjiik, az adatlapot nyomtatott betiikkel kitoltve és aldirva az info@mohubudapest.hu e-mail cimre, vagy személyesen az
tigyfélszolgdlaton benyujtani sziveskedjen!

I. A HULLADEK KELETKEZESENEK HELYE SZERINTI INGATLAN (FELHASZNALASI HELY) ADATAI

IrANYItOSZAM: teevivrinieiinieiieneeeeeeenenes T O PULES: et ereet it ettt et e et et e eee et e et enenaesanenaasenenaesenenaanenenaanenensasensnsasesensnnenensenenenennenenes
KOZEEIULEt NEVE, JEILEGE (N1SZ): neintiintiit ittt ettt ettt ettt et eeneeeneeenaeenesaneensenesenesenesenesenesenesenesenssenesenesenesanesenessnasnnens
HAZSZAM: toeveeeiieeiiee e, Epiilet/em./ajto: ... .eeerrneeeerieeeeennnn..

Il. INGATLANHASZNALO ADATAI

GG MBV . 1uinitititet et et et e et et et et eneaasesensasesanssesansasesensnsesansasesensnsesensesessnsnsesensesesensesesensesesensesesensesesensnsenenens
Képviseletre jogosult: ................

D Az adatlap kitoltésével hozzajarulok ahhoz, hogy az altalam kozolt e-mail cimet és telefonszamot a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt., mint adatkezel6 a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység és/vagy hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenység korébe tartozd szolgaltatasaival Osszefliggd
kapcsolattartas céljabol, illetve ugyanezen célbdl adatfeldolgozoként a MOHU BUDAPEST Zrt., mint koncesszori alvallalkozo és a BKM Nonprofit Zrt.,mint
ligyfélszolgalati tevékenységet ellato kezelje.

Szamlazasi/székhely cim: D Felhasznalasi hely cimével azonos
Iranyitoszam: ......ccvevvvveninnnnens Telepllés...ovevrvrininnnnn. Kozteriilet neve, Jellege: ..o.iviiiiiiiiiiiiiieiiiecreereeaeaas
HAZSZAM: wovviiineeiieeeieeeine EpUlet/em./ajto:....eeveneeieneeiieeiiieeiieeiinnnns

D Felhasznalasi hely cimével azonos

................ Telepllés........cv.o........KOzterlilet neve, JELLEGE: .viviiiiiiiiiiiiiiiii i rereeeeeaas
................ EpULet/em./ajtd:..uunerenneeieneiineeeiieeeeiinernneee s POSEAFIOK: tovneiiineiieeiie e e e,

Ill. BEJELENTES ADATAI

Kérjiik, az aldbbiakat toltse ki / aldhizdssal vagy bekarikdzdssal jelolje!

INGATLANHASZNALO ALTAL BESZERZETT EDENYZET(EK) (DARABSZAMA, URMERETE)

Kommunalis (miianyagbdl késziilt) __db81l __db120l __db240l __ _db770l ___db 11001
Kommunalis (fémbdl késziilt) ___db 11001
Szelektiv miianyag, fém, italoskarton (sarga) __db120l __db240l __db770l ___db 11001
Szelektiv papir (kék) __db120l __db240l __db7701 ___db 1100l
Kevert szelektiv __db120l ___db2401 __db 1100

SZOLGALTATASBA VONNI KIVANT EDENYZET (EK) URITESI GYAKORISAGA

Kommunalis (mUanyagbdl késziilt)
Kommunalis (fémbél késziilt)

Szelektiv papir (kék)

Szelektiv miianyag, fém, italoskarton (sarga) hetente 2 hetente havonta
hetente 2 hetente havonta
hetente 2 hetente havonta

Kevert szelektiv

IV. BEJELENTESHEZ CSATOLT DOKUMENTUMOK

Kérjiik, jel6lje az ingatlanhaszndlat jogcimét és ahhoz kapcsolédéan csatolt dokumentum(ok) tipusdt!

|:| Adasvétel

[[]30 napnal nem régebbi Tulajdoni lap
|:|VAGY Tulajdonjog fenntartasos, vagy tulajdonjog fiiggében tartasos adasvételi szerzédés esetén - melyben a vételar

teljes megfizetéséig az elado fenntartja a tulajdonjogat - Adasvételi szerz6dés ES birtokbaadasi jegyzSkonyv

|:|VAGY Adasvételi szerzédés, mely egyben rendelkezik a tulajdonjog lemondasrol

egyéb: _ db__ |
egyéb: _ db__
egyéb: __ db__ |
egyéb: __ db__
egyéb: __ db___

___alkalom/hét (megjelolhetd 1-7 alkalom/hét)
___alkalom/hét (megjelolhetd 1-7 alkalom/hét)

Bérleti / |:| 15 napnal nem régebbi Egyiittes kérelem? ES Bérleti szerz6dés (mindkét fél altal alairt)
hasznalati |:| Bérleti szerz6dés mindkét fél altal alairt felmondasa
jogviszony
I:l Egyéni vallalkozdi vagy Gstermel6i igazolas
KaZterUIet . . s . s . . . . . s .
hasznalat |:| Kozteriilet-hasznalati jogosultsag a keriiletileg illetékes 6nkormanyzattél

Az adatok kitoltése nem kotelez6.

2 Honlaprol letdlthetd nyomtatvany, melyben tulajdonos/lizingbe adé és bérlé/hasznald/lizingbe vevé egyiittesen kérik, hogy a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij szamlazasa a fent megjelslt
ingatlanhasznald részére torténjen a tulajdonos egyszert (sortartd) kezességvallalas mellett.
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V. AZ ELJARASI JOGOSULTSAGOT IGAZOLO DOKUMENTUMOK

Kérjiik, jeldlje, a csatol dokumentum(ok) tipusdt!
D Meghatalmazas (amennyiben nem az eljarasra jogosult jar el) D Egyéni vallalkozoi vagy Gstermeléi igazolas
D 30 napnal nem régebbi Cégkivonat D Alairasi cimpéldany

Alairasommal tudomasul veszem, hogy a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt., mint adatkezeld a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenységgel és/vagy
hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenységgel kapcsolatosan felmerilt bejelentésem érdemi intézése érdekében lizemeltetett tgyfélszolgalattal valo
kapcsolatfelvétel soran a jelen nyomtatvanyon megadott kapcsolattartasi adataimat az adatvédelmi elGirasoknak megfeleléen, a bejelentésem érdemi intézése céljabol,
illetve ugyanezen célbdl adatfeldolgozoként a MOHU BUDAPEST Zrt., mint koncesszori alvallalkozo és a BKM Nonprofit Zrt., mint tgyfélszolgalati tevékenységet ellato
jogszabdly felhatalmazasa alapjan kezeli, valamint a megadott elérhetéségeken velem kapcsolatba léphet. Jogszabalyi hattér: a hulladékrol szl 2012. évi CLXXXV.
torvény (Ht.) 38.5 (3) bekezdés, 53. § (1)-(4) bekezdés, 1997. évi CLV. torvény 17/B S, 2016/679 (EU) rendelet.

Az adatkezelésrél szolo részletes tajékoztatot megtekintheti a weboldalon: www.mohu.hu/media/dokumentumtar

Ingatlanhasznalo
(meghatalmazott esetén meghatalmazas csatolando)

TAJEKOZTATO

A hulladék gyUjtésére / szallitasara szolgald edényzet biztositasa - adott esetben az Intézményi Alvallalkozdval megkotott szerzodés Gtjan - az Intézményi
Ingatlanhasznalé kitelezettsége. A MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. ASZF melléklete szerint, a beszerzendé Edényzet(ek) szabvanyai és miiszaki
kovetelmények:
Szabvanyok

(a) 120/240 liter névleges (rtartalom esetén MSZ EN 840-1 szabvany;

(b) 770/1100 liter névleges (rtartalom esetén MSZ EN 840-2 szabvany;

(c) 770/1100 liter névleges (irtartalom és domboru tet6 esetében MSZ EN 840-3 szabvany;
Miszaki kvetelmények

Gylijt6edény anyaga: Magas és alacsony h6mérsékletnek ellenallé UV stabil.

1100 literes GyUjt6edény esetén lehet fém vagy HDPE, Gjrahasznosithato anyag. Regeneralt anyag tartalom minimum 10 %.

Minden mas Gylijt6edény esetén HDPE, Ujrahasznosithaté anyag. Regeneralt anyag tartalom minimum 10 %.
Gyljtéedény szine

400 liter Grtartalomig 400 liter Grtartalom felett
Edényzet tipusa Edényzet test Edényzet fedél Edényzet tipusa Edényzet test Edényzet fedél
Mianyag Sotétsziirke/Fekete/ Sarga Mianyag S6tétsziirke/Fekete/ Sarga
Kék/Sarga Kék/Sarga
Papir Sotétsziirke/Fekete/ Keék Papir S6tétsziirke/Fekete/ Kék
Kék/Sarga Kék/Sarga
Zold Zold/barna Zold/barna Zold Zold/barna Zold/barna
Vegyes kommunalis Sotétsziirke/ Sotétsziirke/ Vegyes kommunalis S6tétsziirke/ Sotétsziirke/
Fekete/ Fekete/ Fekete/ Fekete/
Zold Zold Zold Zold
Kevert szelektiv Sotétsziirke/Fekete/ Sarga Kevert szelektiv S6tétsziirke/Fekete/Kek/Sarga Sarga
Kék/Sarga

ROVIDITETT ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
ligyfélszolgalattal kapcsolatba |ép6 természetes személy és jogi személy adatkezeléseivel kapcsolatban

Adatkezel6: A MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (1117 Budapest, Galvani utca 44.). Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: adatvedelem@mohu.hu
Adatkezelés célja: Ugyfélszolgalat lizemeltetése lakossagi és természetes személynek nem mindsiilé vallalati ligyfelek részére:

a)  Szamlazasi és hulladékbegyiijtési tevékenységgel kapcsolatban illetékes személyes iigyfélszolgalatok.

b)Szamlazasi tevékenységgel kapcsolatban illetékes kdzponti telefonos, és kukaszamla@mohu.hu e-mail cimen elérheté iigyfélszolgalatok.
Az Ugyfélszolgalattal kapcsolatba (ép6 személyek kapcsolatfelvételre hasznalt telefonszaméanak és e-mail cimének adatbazisba rendezett megérzése az ligyfélszolgalat
hatékonysaganak javitasa és jovébeni tajékoztatas céljabol.
Az adatkezelés jogalapja: az iigyfélszolgalat lizemeltetésével kapcsolatosan a GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés kozérdeki jellege, kozfeladat ellatasa a
Ht. 38. § (3)-(4), 53. § (1), (4) és 53/A. § (1) alapjan.
A Ht. 53/A. § (1) megteremti a MOHU MOL szamara hulladékgazdalkodasi kozfeladat hulladékkoncesszid keretében torténé gyakorlasanak jogat, a Ht. 53. § (1), (4) és a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (,,Fgytv.”) 17/B § pedig ehhez kapcsolodoan az iigyfélszolgalat lizemeltetésének kotelezettségét, és ennek keretében
eléirja a MOHU MOL szamara, hogy a bejelentéseket és panaszokat rogzitse. A MOHU MOL erre tekintettel a telefonos uigyfélszolgalatatra érkezé hivasokat rogziti.Az
ligyfélszolgalattal kapcsolatba |ép6 adatkezelés vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerint az adatkezel6 jogos érdeke. A jogos érdek: Az adatkezel6 jogos érdeke
az altala lizemeltetett Ugyfélszolgalaton az érintettel folytatott korabbi kommunikacio visszakereshetGsége altal ligyfélkozpontl ligyintézési rend kialakitasa, valamint az
érintettekkel valo egyszer( jovébeni kapcsolattartas lehetdségének biztositasa.
Az adatkezelés idGtartama:A panaszrol felvett jegyz6konyv, valamint a valasz masolati példanya 3 évig keriil megdrzésre az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése szerint. A MOHU
MOL a telefonos ligyfélszolgalattal folytatott hivas felvételét és az egyéb kommunikaciokat jogszabalyi kitelezettségének eleget téve az Fgytv. 17/B § (3) bekezdése szerinti
5 évig 6rzi meg.A MOHU MOL a kapcsolattartasi adatokat az tigyféllel kotott szerz6dés id6tartamaig 6rzi meg az érintettek esetleges polgari jogi igényeinek érvényesitése,
valamint az érintettek esetleges polgari jogi igényeivel szembeni védekezés céljabol.
Adatfeldolgozok:MOL IT & Digital GBS Kft. - a MOHU MOL informatikai rendszereinek lizemeltetése és informatikai szolgaltatasok nyujtasa
MVM Ugyfélkapcsolati Kft. - a MOHU MOL részére ligyfélszolgalati tevekénység végzése
Régiokoordinatorok - a MOHU MOL részére ligyfélszolgalati tevekénység és panaszkezelés végzése
Az érintettek jogai: Az adatkezeléssel osszefliggésben tobb jog is megilleti az érintetteket. Tobbek kozott tiltakozhat a MOHU altal jogosérdek jogalapon nyilvantartott
adatok kezelése ellen.
A részletes adatkezelési tajékoztatot megtekintheti: az interneten: www.mohu.hu oldalon, kérje iigyfélszolgalaton ligyintéz6tél nyomtatott formaban.
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